LAS PUNTAS PARA NEGOCIOS

1) Esté seguro que todos empleados son
entrenados completamente procurando antes
utilizar el sistema de alarma. Tenga las sesiones de
capacitacién mensuales para asegurar que a usuarios
de alarma estén enterados de: cualquiera cambia al
sistema; la importancia de pre-armar cuidadoso
cheques; puertas designadas de entrada/salida; los
procedimientos apropiados de apertura/cerrando;
corrija codigos de paso y codigos que arman; y
ensayan para como cancelar las activaciones de
accidential.

2) Tenga cuidado para el holdiay relacioné falsas
alarmas; entrena completamente a empleados
temporarios de vacaciones; el reloj dura los cambios
del horario de minuto que llevan a empleados de
inexpetiencia que arma o para desarmar su sistema,
tenga cuidado con la colocaciéon de decoraciones
estacionales; horas largas y/o patites de vacaciones
puede tener como resultado el uso descuidado de su
sistema de alarma por empleados.

3) Busque articulos que pueden mover dentro de la
vista de sus detectores del movimiento, causando
falsas alarmas, (ventiladores, las calentadoras,
colgando los signos, decoraciones estacionales, los
globos, las cortinas, las plantas, los animales
favoritos, etc.)

4) Confirme esa consideracion especial se ha rendido a

la instalacién de detectores de movimiento el area alta
de la bahia con puertas de arriba, el escape grande

ventila o aberturas de techo que permiten la entrada de

pajaros. Discuta con su proveedor de la alarma si su
enviroment de la ubicacién requiere los detectores

especialmente disefiado ¢ instalado del movimiento que

hacen no falso debido a pajaros, la fauna, los ratones,
los gatos, etc.

5) Asegure que todas puertas y las ventanas son seguras
y loced antes de armar su sistema.

6) Asegure que ese piso los contactos montados no
se utilicen en puertas de de arriba/rollup. En vez de
eso, los contactos de vestigio-monté6 de uso
colocando un contacto de vestigio-mont6 en ambos
fo de lados los vestigios de puerta en 4-5 pies en un
lado y un 7-8 pies en el otro lado. Requiera que
ambos contactan deben ser activados para provocar
la alarma. Esto reducird y o elimina falsas alarmas

debidas enrollar o sacudir de la puerta. Que a su
proveedor de la alarma verifique el tipo y la
condicién de contactos instalados en sus puertas de
arriba.

7) No cambie cédigos de paso sin aconsejar su
estacion central que controla.

8) No cambie codigos de paso y cédigos que arman
sin aconsejar a los usuarios autorizados apropiados.
9) Entrene a usuarios nuevos, completamente,
notificando su estaciéon que controla de usuarios
autorizados nuevos.

10) Su estacién central que controla no debe
solicitar un despacho de policia para apagones,
baterfa baja sefiala ni la pérdida de conexiones
telefonicas.

11) Si usted cree que su sistema de alarma no
trabaja apropiadamente, contacta inmediatamente a
su proveedor de la alarma.

12) El servicio y mantiene su sistema inclusive
baterfas regularmente antes falsas alarmas ocurren.
13) Si su negocio requiere la proteccién radiofénica
de atraco, dispositivos de doble-accién de uso sélo.
14) Reemplace dirige-conecta viejo de policia la
tecnologfa que controla. {Sucio o moje lineas de
teléfono, las interrupciones telefénicas de reparimen
y servicio no requieren la respuesta de policia!

15) Mejore sistemas de alarma viejos a conformar
actual de equipo a la Asociacion de la Industria de la
Seguridad (SIA), los estandares de la prevencion de
falsa alarma, reduciendo aun mas falsas alarmas.
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¢Qué cuestan las falsas
alarmas su negocio?

°

e Las falsas alarmas Cuestan Sistemas
Usuarios $$%

e Las falsas alarmas Malgastan los Recursos
Valiosos de Policfa.

e Elllanto Lobo Puede Demorar la
Respuesta Cuando Usted Realmente Lo
Necesita.



LOS COSTOS
ESCONDIDOS
DE FALSAS
ALLARMAS

e Opera usted bajo la suposicion que falsas
alarmas son apenas otro "el costo de
hacer el negocio? "

e Piensa usted que cada institucién
comercial siempre es permitida a la
respuesta ilimitada de la policia?

e Usted esta en el riesgo cuando policia es
utilizada a responder a falsas alarmas
cronicas y una emergencia verdadera
sucede en su sitio?

La realidad es eses recursos de policia se
limitan y nunca deben ser malgastados.
Millares de horas de la patrulla de la policia
se gastan los informes de la alarma que
investigan que resulta ser "falsas alarmas."

Las compafiias de Ia alarma y usuarios de
alarma deben ser responsables del uso y Ia
conservacion de sistemas de alarma para
ayudar a asegurar Ia respuesta de policia de
aviso cuando una emergencia sale
realmente.

FARA, trabajando con NBFAA y otro estado y
con las asociaciones nacionales de la alarma,
han estado estudiando el problema de falsa
alarma y soluciones durante un tiempo.
Trabajando con la aplicacién de la ley y las
esferas empresariales, alli es documentado la
prueba esa respuesta a falsas alarmas se puede
reducir dramaticamente.

Establecimientos comerciales comparten las
circunstancias extraordinarias a
P menudo contribuyendo al
problema general de la falsa
alarma. Estos cicrcumstances
incluye el movimiento
frecuente de empleado,
el acceso publico
constante, abriendo
diariamente y los
procedimientos finales,
trabajando con multiples

\.<) bienes y atiende a a

proveedores, y el uso de servicios de portero.

LOS NEGOCIOS PUEDEN
CONTROLAR LOS COSTOS
ESCONDIDOS DE FALSAS
ALARMAS.

1. Identifique la magnitud de su porblem y
"Los Costos Escondidos" llegara a ser
rapidamente visible.

e :Qué paga usted en falsa alarma multa?

e :Cual ubicaciones engendran las alarmas
mas falsas?

e :Hace alguien implicé en la administracion
superior aprueba el pago de las multas?

Hable a su proveedor de la alarma y llegue
a ser reeducada en el disefio y el uso de su
sistema de seguridad.

¢Identifica su sistema el dispositivo que
causo la activacion de la alarma?

¢Se instala el equipo para hacer la
activacion facil cuando sea necesario, pero
los activaciones accidentales a salvo de?

¢Hay una manera segura de abortar la
respuesta de policia en una activacion
accidental?

¢Utiliza usted precedures interno de
comprobacién donde, sobtre una activacion
de la alarma (inclusive el robo, el atraco, las
alarmas de la compulsién o el panico), el
operario que controla contacta su
ubicacion al obatin que una palabra en
clave que confirma o para descontar la
activacion de la alarma antes de solicitar
despacho de policia?

¢Son entrenados completamente todos
empleados en el uso del equipo?

¢Ocurren los problemas durante apertura
especifica y/o las horas de cerrar?
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